„Tajemna siła reklamy, czyli jak działa reklama na rynku żywności”

wykład Wszechnicy Żywieniowej w SGGW w dn. 18 stycznia 2012 r.
dr inż. Monika Świątkowska (Katedra Organizacji i Ekonomiki Konsumpcji SGGW) 

mgr inż. Ewaryst Fedorowicz (Firma Strategion) 
Reklama pojawiła się już w starożytności i istnieje tak długo, jak zjawisko handlu i konkurencji. Jej zadaniem jest przyciąganie zainteresowania (od łacińskiego reclamo - krzyczeć) i odwracanie uwagi od produktów konkurencyjnych (angielskie słowo oznaczające reklamę to aduertising - odwracać). Aby to osiągnąć reklama informuje, zachęca do zakupu, stwarza i utrwala w świadomości odbiorcy pozytywny wizerunek towaru lub usługi (idei). 

Reklama jest zatem częścią promocji, a tym samym stanowi nieodzowny element wszelkich działań firm marketingowych. Jako sposób kształtowania opinii konsumentów i wpływania na ich decyzje, wzbudza wśród odbiorców wiele emocji.
Z reklamą środków spożywczych, ostatnio zwłaszcza suplementów diety, spotykamy się niemalże na każdym kroku. Można by rzec, że jest wszechobecna. W swoich mechanizmach oddziaływania odwołuje się zwykle do emocji. Wiele emocji też wywołuje – jjednym się podoba, innnych irytuje, tym samym jednych zachęca a innych zniechęca. Bywa również źródłem wiedzy żywieniowej o produkcie, dlatego stwarza możliwości wyboru przy zakupie. Najlepszym jednak sposobem oceny reklamy jest dobre przygotowanie konsumenta – jego duża wiedza żywieniowa.

Jakie są mechanizmy działania reklamy żywności na różne grupy społeczne? Kto jej ulega i czy się do tego przyznaje? Na te i inne pytania można będzie uzyskać odpowiedź na naszym spotkaniu. Między innymi zostaną omówione:
W pierwszej – bardziej teoretycznej - części wykładu:

- podstawowe pojęcia (reklama, przekaz reklamowy, środki i formy reklamy);
- modele oddziaływania; 

- ewolucja podejścia do wpływu reklamy na konsumenta;
- wyniki badań wpływu reklamy na konsumentów żywności;
- nowoczesne formy reklamy, wykorzystujące wiedzę na temat oddziaływania reklamy. 
W drugiej części wykładu: 

- wyjaśnienie kilku podstawowych pojęć; 

- co to jest i jakie ma znaczenie benefit w reklamie; 

- podstawowe benefity w reklamie żywności;

- dobra i zła reklama żywności; 

- skandale w reklamie żywności; 

- stylizacja żywności na potrzeby reklamy. 

Prezentowane treści będą zilustrowane licznymi przykładami, głównie z rynku żywnościowego.

